
SERVIÇOS DIGITAIS

Conectando parceiros e clientes

a serviços de valor agregado

U N I D A D E   D E

C E R T B A N K



Sobre a
Certbank

São mais de 280 locais de atendimento que 

estão aptos pelas normativas do ICP-Brasil 

( Infraest rutura  de  Chaves  Públ icas 

Brasileiras) para emitir seu certificado digital 

com segurança e rapidez.

A CERTBANK possui mais de 15 anos de 

experiência e hoje, se apresenta como uma 

das maiores certificadoras nacionais com 

rede própria para emissão de certificados 

digitais tanto no Brasil como no exterior. 

Após alguns anos de intenso trabalho no 

mercado de serviços digitais, atendendo 

clientes no Brasil e no exterior, decidimos 

abrir esta oportunidade aos nossos parceiros 

e, assim, oficializamos a Unidade de Serviços 

Digitais Certbank que passa a ser oferecida 

de forma sistêmica através da nossa rede.



Unidade
de Serviços
Digitais
O segmento de Serviços Digitais Certbank 

existe para trazer novas possibilidades a fim 

de que Parceiros Premium ampliem sua área 

de atuação, diversificando e maximizando 

sua oferta junto ao cliente final.

São serviços inovadores que podem ser 

comercializados tanto no Brasil quanto no 

exterior, contratados de forma on-line e 

revendidos aos seus clientes, agregando 

valor e aumentando seu faturamento.

Você, como Parceiro, recebe suporte, material 

de divulgação e participação no lucro da 

venda do serviço e, seu Cliente, recebe uma 

solução personalizada com atendimento 

diferenciado e a comodidade que só a 

Unidade de Serviços Digitais pode oferecer!

Certbank Parceiro

Cliente

Página de Serviços Web

Material de Divulgação no PDV

Participação no lucro da venda do serviço

Solução Personalizada

Maior e melhor oferta de serviços

ClienteCertbank Parceiro



Serviços
Digitais
Certbank
Neste material você poderá acompanhar 

todas as etapas para utilizar a Unidade de 

Serviços Digitais Certbank, usufruindo de 

diversas soluções e serviços em um só lugar, 

com atendimento personalizado e, claro, 

sendo remunerado por isso!



Como
Funciona?
O processo é simples, rápido e seguro! A 

contratação dos serviços é toda feita on-line, 

na área exclusiva do Parceiro via site da 

Certbank, em apenas 3 passos:

1. Assine o contrato e receba sua senha de acesso a área restrita

2. Preencha a solicitação on-line, descrevendo detalhes da contratação

3. Aguarde a finalização do atendimento e a entrega do serviço solicitado



Confira
os passos 
feitos no site 
Ao acessar o site Certbank, procure no menu 

principal a opção  e siga as Serviços Digitais

instruções em tela para realizar a solicitação 

do serviço desejado! 

h�ps://www.certbank.com.br/

h�ps://www.certbank.com.br/ h�ps://www.certbank.com.br/



Consulta
Creditícia

Consultas Avulsas Multiplas Consultas

3. Então entrega para seu Cliente o 

resultado da consulta

1. O Parceiro acessa a área restrita do 

site Certbank com sua senha

2. O próprio Parceiro faz a consulta com 

seu certificado digital no sistema Valid

1. O Parceiro vende ao Cliente um pacote 

de consultas creditícias

2. O próprio Cliente entra com sua senha 

na área restrita do Parceiro e faz sua 

consulta, consumindo créditos do pacote

O Serviço de Consulta Creditícia pode ser 

comercializado de duas formas:

2. Compra de Pacotes de Consultas que serão 

utilizadas diretamente pelo Cliente

Entenda melhor cada uma delas... 

1. Consultas Avulsas pelo Parceiro
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Dúvidas e
Suporte
Sendo um Parceiro Credenciado, você possui 

acesso a um Gerente de Contas que irá 

fornecer todo suporte que precisa, tirando 

dúvidas e ouvindo suas sugestões para a 

melhoria contínua da nossa Unidade de 

Serviços Digitais Certbank.

www.certbank.com.br

crm@certbank.com.br

(11) 2319-9900
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